
  
 

  

  
  

О личном приеме граждан в 2021 году

  

В 2021 году всего на личном приеме принято 646 граждан (АППГ – 606), из которых лично
руководителем следственного управления – 140 или 22% (АППГ – 139), его заместителем – 39
(АППГ – 25), руководителями следственных отделов районного звена – 280 (АППГ – 263), их
заместителями – 135 (АППГ – 137).

Кроме того, руководством следственного управления осуществлено 50 дистанционных
приемов по видео и телефонной связи, в ходе которых принято 75 граждан, из них лично
руководителем правления – 57 или 76%.

В ходе личного приема принято 117 письменных обращений (АППГ – 155), из них
руководителем следственного управления – 38 (АППГ – 44), в том числе составлено 6 справок
о принятии устного обращения; из них 32 зарегистрированы в книге сообщений о
преступлениях, из которых по 16 возбуждены уголовные дела (АППГ – 9), в том числе 3 – по
обращениям, принятым руководителем управления (АППГ – 1).

В течение года руководителем следственного управления проведено 5 совместных личных
приемов граждан с прокурором области, а также уполномоченным по правам ребенка в
Костромской области. Приемы касались вопросов защиты конституционных прав граждан в
уголовном судопроизводстве, защиты прав обманутых дольщиков, соблюдения трудового
законодательства и защиты прав несовершеннолетних. В ходе приемов принято 48 граждан.

Кроме того, в течение года руководством управления трижды проводились тематические
приемы граждан по вопросам задолженности по выплате заработной платы, в ходе которых
результативно принимались меры к погашению задолженности.

Работа по приему граждан, направленная на защиту прав и законных интересов граждан будет
планомерно продолжаться.
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