
  
 

  

  
  

Система личного приема граждан 
  

В целях совершенствования деятельности государственных органов и органов местного
самоуправления по обеспечению реализации права граждан на обращение в государственные
органы и органы местного самоуправления в соответствии с решением рабочей группы при
Администрации Президента Российской Федерации по координации и оценке работы с
обращениями граждан и организаций, образованной распоряжением Президента Российской
Федерации от 11 апреля 2011 года № 219-пр, Следственным комитетом Российской
Федерации совместно с государственными органами и органами местного самоуправления с 1
сентября 2016 года принимается участие в пилотном проекте по применению в постоянном
режиме системы личного приема граждан, обеспечивающей права граждан, пришедших на
личный прием в любую приемную Президента Российской Федерации, любую приемную
государственного органа либо органа местного самоуправления, на получение ответов, в том
числе в режиме видеосвязи, аудиосвязи и иных видов связи, от иных государственных органов
и иных органов местного самоуправления, в компетенцию которых входит решение
поставленных при личных обращениях вопросов (система личного приема).

Система личного приема  функционирует в следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации по Костромской области с 1 сентября 2016 года в помещении
следственного управления по адресу: г. Кострома, ул. Никитская, 45б, каб. 102.

Часы приема: понедельник-четверг 9.00-13.00 и 13.45-18.00; пятница 9.00-13.00 и 13.45-16.45.
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